Put prema uspjehu

Motivacija uCenika
kao uvjet uspjeha

Sonja Banié¢, Ivani¢ Grad

Kako definirati cilj

Mozda nismo uvijek svjesni koliko je
vazno da sebi, radeéi neki posao, u potpu-
nosti razjasnimo koja je njegova svrha i koji
nam je cilj. Kao mladom ucitelju vrlo brzo
mi se nametnulo pitanje koja je svrha mog
boravka u razredu i koji je cilj mog rada. O
tome nam na fakultetu nisu mnogo govorili,
jer to se valjda zna samo po sebi: cilj je da
ucenici savladaju nastavno gradivo, a svrha
je dase pripreme za zanimanje ili daljnje Sko-
lovanje. MoZemo li postaviti sebi takav cilj?
Da, ali to je usko i loSe obavljen posao. Ako
za nas cilj stavimo puko savladavanje nastav-
nog gradiva, skloni smo previdjeti mnoStvo
utjecaja koji ¢e nas onemoguditi u njegovu
ostvarenju.

Zato je dobro postaviti §iri cilj, ne tek pu-
ko stjecanje znanja i savladavanje nastavnog
programa. U naSem slucaju cilj bi mogao biti
da ucenici, kroz ostvarivanje nastavnog pro-
grama, Sto bolje upoznaju i nauce iskoristiti
i razviti svoje mogucnosti. Znaci, cilj je da
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ucenik spozna §to moZe i da trudom i radom
nauci kako to i posti¢i. Razina postignuca bit
¢e razlicita za svakog ucenika, ali je vazno
tu razinu postignuéa neprekidno podizati Sto
viSe. Tako postavljen cilj baca sasvim novo
svjetlo na Skolu, postavlja drugacije zahtje-
ve i traZi novi pristup osmiSljavanju nasta-
ve. Takav cilj trazi drugacije preduvjete za
uspjes$no odvijanje nastave i postavlja druge
kriterije uspjeSnosti.

Da bi ucenici spoznali i iskoristili svoje
mogucénosti, vrlo je vazno ozracje u kojem
rade. Drugim rije¢ima, za ostvarenje naseg
cilja vazno je da se ucenici u $koli dobro
osjecaju i da kroz takav pozitivan ugodaj pri-
hvacaju i pozitivne Zivotne stavove i trajno ih
ugraduju u svoj sustav vrijednosti. Ucenici u
skoli trebaju imati okruZenje koje im poma-
Ze da nadu svoj identitet, produ kroz tesko
razdoblje adolescencije i kvalitetno odaberu
svoj put u zZivot. Ako umjesto toga Skola
uvecava frustracije, nesigurnosti i probleme
koje djeca donose iz obitelji, ili ih ¢ak i sa-
ma stvara, ona pridonosi bijegu mladeZi u
agresivnost, delikvenciju i ovisnosti.
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Problem prisile

Zelimo 1i da se ucenici u §koli dobro
osjecaju, moramo iz nje, u §to vecoj mjeri,
iskljuciti prisilu. Covjek kojeg neprestano
na nesto prisiljavaju sasvim se sigurno ne os-
jeca dobro. Prisilom se u $koli i ucenju ne
mogu posti¢i dobri rezultati. Mnogi ucite-
lji toga nisu svjesni. Misle da djecu treba
natjerati da uce i to pokusavaju postici lo-
§im ocjenama. To je u potpunosti pogreSan
pristup, koji ¢e u veéini slucajeva dovesti do
potpuno suprotnog ucinka: prestanka sva-
kog zanimanja za ucenje i loSih obrazovnih
rezultata. Ucitelji koji se sluze prisilom ima-
ju mnogo losih ocjena: dvojki i jedinica (i
trojki). Te ocjene uistinu odgovaraju znanju
njihovih ucenika. Oni smatraju da su ucini-
li sve da ucenike natjeraju da nauce njihov
predmet, ali da ucenici to ne Zele i tu se nis-
ta ne moZe. Kada se govori o mnogo loSih
ocjena i o tome da bi ucenici trebali ima-
ti bolje ocjene, takvi ucitelji smatraju da se
na njih vrsi pritisak da poklanjaju ocjene. S
obzirom da sami ne uspijevaju postiéi veci
nivo znanja kod svojih ucenika, smatraju da
to uopcCe nije moguce i da ucitelji koji imaju
viSe dobrih ocjena poklanjaju ocjene i imaju
nizak kriterij. Cjelokupan pristup uc¢enju kod
tih ucitelja je pogreSan. Oni na prvo mjesto
stavljaju prisilu i njome, naravno, ne postizu
nikakve, ili tek minimalne, rezultate. Oni po-
sve zanemaruju vaznost motivacije za uspjeh
ucenja.

Ucenike treba motivirati, privoljeti,
zainteresirati za ucenje

Ako ispunjavamo na$ cilj da ucenici
spoznaju, razviju i iskoriste svoje moguénos-
ti, ucenici ¢e imati dobre ocjene ne zato Sto
su im poklonjene, ve¢ zato $to su njihove
mogucnosti dobre i §to su motivirani da ih
maksimalno iskoriste. Ucenje je tezak inte-
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lektualni posao i nikoga ne moZete natjerati
da nesto nauci ako on to ne Zeli. (Sli¢no kao
$to teSko moZete nekoga sprijeciti da nauci
nesto Sto uistinu zeli.) Ako stvarno zelimo
da nam ucenici nesto nauce, moramo ih na to
nagovoriti, privoljeti, motivirati i posti¢i da
oni to nauce svojom voljom. Prisila nece dati
nikakve, ili ¢e dati tek prividne rezultate.

Ocito je motivacija od presudne vaznos-
ti za Skolski uspjeh. Kako ucenike uspjesno
motivirati zarad? Na motivaciju utjeCemo na
razne nacine: kroz kvalitetu nastave, ocjenji-
vanjem i stalnim poticanjem na rad, motivi-
rajuéim i stvaralackim ozrac¢jem u razredu.

Da bismo ucenike privoljeli da neSto
uce, moralo bi im biti poprili¢no jasno zaSto
je potrebno da bas to nauce. Pritom odgovor
ne moze biti suhoparno: “To je u progra-
mu, od mene traze da vas to naucim i zato
to morate nauciti!” Razlozi koje ¢e ucenici
prihvatiti su stvarni, Zivotni razlozi koje nas-
tavnik mora poznavati i objasniti u¢enicima.
Na primjer, racunati s cijelim brojevima tre-
ba znati da biste mogli poslovati s teku¢im
ra¢unom, a to ¢e vam sigurno u Zivotu treba-
ti. Objasniti razloge zaSto se neSto uci nije
uvijek jednostavno. Na pitanje gimnazijala-
ca zaSto uce matematiku odgovaram im da
rjeSavajuéi matematicke probleme usvajaju
logicke nacine razmisljanja koje ¢e kasnije
modi primijeniti u drugim podrucjima, u Zi-
votu opcenito. Nekad traZite od ucenika da
vam vjeruju na rije¢ da ¢e im to gradivo pos-
lije trebati, iako nije odmah vidljivo. Uosta-
lom, ako je za vecinu gradiva jasno zaSto se
uci, ucenici ¢e prihvatiti i dio gradiva za koji
im to bas i nije sasvim jasno.

Na srecu, neposredna potreba je manje
vazanrazlog da se ne$to nauci. Najznacajniji
razlog za ucenje je prirodna ljudska znatize-
lja, Zelja za znanjem, potreba da se bavimo
onim $to nas zanima. Ucenici ¢e s rados$éu
uciti ono $to im je zanimljivo i nece uopce
postavljati pitanje gdje ¢e im to znanje biti
potrebno, ako im je gradivo i nacin ucenja
zanimljiv. Znaci, vazno je da ucitelj gradivo
$to zanimljivije prezentira. Dobro je da su
nastavni sati dinami¢ni, da se $to viSe koriste
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nastavna pomagala, kao grafoskop, kazeto-
fon, video. Kad god je to moguce, treba
izvesti pokus, dati ucenicima da sami napra-
ve neku vjezbu ili da samostalno ili u grupi
obrade neki dio gradiva i iznesu to pred cije-
lim razredom. Ono §to ucenik sam napravi
uvijek je poticajnije i zanimljivije od onoga
§to mu ucitelj gotovo servira. Ako je uce-
nicima nastavni predmet ili na¢in predavanja
zanimljiv, bit ¢e ih lako motivirati za ucenje
— ucit ée jer im je zanimljivo.

Kad je nesto pretesko i nerazumljivo,
djeluje odbojno na ucenike. Zato je vazno da
gradivo bude dobro objasnjeno i da ga shvati
vecina, po moguénosti svi ucenici u razredu.
Ako je potrebno, gradivo treba obja$njavati
viSe puta. Na pitanja ucenika treba uvijek
i s voljom odgovarati i poticati ih da pitaju
§to viSe. Ako ucenici dobro razumiju gradi-
vo, imat ¢e manje poteskoca i s voljom ¢e
ga uciti. Zadatak ucitelja je upravo pomoci
uceniku pri ucenju. Pri tome treba svakako
imati na umu da to nije jednostran odnos uci-
telj — ucenik, ve¢ aktivan, dvosmjeran odnos
i stoga treba nastojati u¢enike na §to aktivniji
nacin ukljuditi u proces ucenja. Zato je va-
Zno poticati ucenike da postavljaju pitanja i
iznose vlastito misljenje. Na taj nacin u¢imo
ih razmisljanju, suradnji, toleranciji, vjeStini
komuniciranja i razvijamo timski rad. Ko-
risno je spoznati da se pitanje moZe postaviti
dobro ili loSe i da kvaliteta odgovora ovisii o
kvaliteti postavljenog pitanja. Znaci da onaj
koji niSta ne uc¢i ne moZe ni postaviti dob-
ro pitanje, na koje ¢e dobiti zadovoljavajudéi
odgovor. Vazno je da ucenici shvate da su i
sami odgovorni za kvalitetu svog u¢enja. Na
Zalost, na cijelo ovo razmiSljanje nadvija se
problem neprilagodenih programa u kojima
se Cesto nalazi previSe nepotrebnog gradiva
i koji ne ostavljaju dovoljno vremena za do-
datna objasnjenja i kreativan rad nastavnika.
U nasSoj $koli sadrZaj programa jo§ uvijek je
na prvom mjestu, dok se metodama i naci-
nima na koje se program ostvaruje uopée ne
pridaje nikakva paZnja. Prihvatimo li iskreno
kao cilj razvoj ucenickih sposobnosti, spoz-
nat ¢emo da sadrzZaji programa i nisu tako
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vazni. Nije vaZno zna li ucenik ove ili one
¢injenice, ali je jako vaZno da zna uspjeSno
komunicirati, suradivati u timu, pokazati re-
zultate svog rada, jasno i svima razumljivo
izreéi svoje miSljenje, i konac¢no, prepozna-
ti 1 iskoristiti svoje moguénosti. Te vjeStine
mogu se uspjesSno nauciti na veoma razlici-
tim sadrZajima, ali sigurno ne samo frontal-
nom metodom predavanja u razredu. Sadas-
nji uvjeti rada u na$im Skolama onemogucuju
ostvarivanje ovakovog cilja. To je veliki pro-
blem koji bi trebalo Sto prije poceti kvalitetno
rjeSavati.

Ocjena kao motiv za ucenje

Vazan i ocigledan motiv za rad uceni-
ka je ocjena. Pri tome je u nas uvrijeZeno
misljenje da loSa ocjena tjera ucenika na rad.
Ja sam suprotnog misljenja. Veliku vecinu
ucenika lo$a ocjena “ubija u pojam” i zbog
nje gube volju za ucenje. Svatko voli biti
nagraden za svoj trud. Nagrada je najbolja
motivacija za ucenje. Uceniku je nagrada oc-
jena ili pohvala. Zato bi nastavnici §to ¢eSce
trebali nagradivati u¢enicki trud: poticajnim
ocjenama (obi¢no svatko ima kao element
ocjenjivanja aktivnost), biljeSkama u imeni-
ku ili barem usmenim pohvalama. Volja za
ucenje najlakSe se izgubi ako rad nije od-
govarajuce nagraden. Ako se ucenika cCesto
zakida na ocjenama, lako se moZze dogoditi
da izgubi volju za ucenje. To je opasnost
koje bi trebali biti svjesni nastavnici koji ra-
dije daju malo manje nego malo veée ocjene.
Ucenici mogu izgubiti volju za ucenje zbog
osjecaja da ih se stalno zakida ili mogu jed-
nostavno zakljuciti da im se ne isplati toliko
raditi za nagradu koju dobivaju. Rezultat ¢e
biti manje znanja, nezadovoljstvo nastavnika
i jos§ loSije ocjene. Time se ulazi u zatvoreni
krug u kome su nezadovoljni i nastavnici i
ucenici. Nastavnici ¢esto ne daju bolje ocje-
ne iz straha da ¢e se ucenici uspavati i nece
uciti ili da ¢e smanjiti kriterij i da ¢e ucenici
imati prevelike ocjene. Mislim da je taj strah
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neopravdan. Ocjenu je uvijek najlakSe pok-
variti. Ako dake ocjenjujemo dovoljno Cesto,
ne moZe se desiti da se uspavaju. Na usme-
nom radije dam malo vecu ocjenu jer je daci
i tako trebaju potvrditi na pismenom, koji je
i teZi i objektivniji, bar Sto se tiCe matemati-
ke. Mnogi nastavnici vrlo rijetko ocjenjuju
ucenike. To je velika pogreska. Ocjena je va-
Zna i kao povratna informacija o uspjeSnosti
rada. Ucenici koji rijetko dobivaju povrat-
nu informaciju o svom radu ucit ¢e malo i
neredovito. Ucenike treba stalno poticati na
ucenje, ocjenama i komentarima.

Ocjena je kao motivacija za ucenje vaz-
na, ali nije dovoljna. Jednako tako je vazno
ocjenu komentirati. U komentaru moZemo
ucenika upozoriti §to je u njegovom odgo-
voru bilo dobro, a S§to ne. MoZemo ocjenu
dodatno obrazloziti, na primjer: “Ovo je ja-
ko ¢vrsta trojka, idudi put bi moglo biti i za
Cetiri” ili “Ovo je za Cetiri, ali jako klimavo.
Mislim da ti moZe$ i bolje i da nisi dovo-
ljno ucio.” U komentaru moZemo ucenika
upozoriti na neke osobine koje bi bilo do-
bro popraviti, na primjer strah pred plocom
ili prevelika Zurba koja rezultira nepromis-
ljenim odgovorima. VaZno je da komentar
iskazuje povjerenje u u¢enikove moguénosti
i poti¢e na ucenje. Takvi komentari ucenici-
ma mnogo znace i dobro je ucenic¢ki rad Sto
¢eS¢e komentirati, i onda kada im ne dajemo
ocjene. Time im pokazujemo da pratimo nji-
hov rad i napredak, a i sebi olakSavamo ocje-
njivanje. Tek ocjena s obrazloZenjem postiZe
pravi motivacijski u¢inak. Ucenik mora kroz
komentare ste¢i dojam da nastavnik stalno
prati njegov rad i da mu je stalo do uceni-
ka. Takav pozitivan odnos postaje dodatni
motiv za ucenje. Bilo bi dobro da nastavnik
kroz komentare potice u¢enike na samoocje-
nu svog rada. VjeStina samoprocjene svog
rada i postignuca vrlo je vazna za uspjeh u
radu i ucenju.

Kao motivacija za ucenje vrlo je vazno i
ozracje koje vlada u razredu i odnos izmedu
nastavnika i u¢enika. Nastavnik koji je ras-
poloZen i nasmijan stvara oko sebe ugodno
ozracje i sigurno djeluje poticajnije od nas-
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tavnika koji je ¢esto namrgoden i mrzovoljan.
Isto tako vazno je da ucenici osjete da je nas-
tavniku stalo do njih, da ga vesele njihova
postignuca i rastuzuju neuspjesi. Ucenik ko-
ji voli i cijeni nastavnika viSe ¢e se potruditi
i oko necega Sto ga bas i ne zanima ili $to ne
smatra potrebnim.

Ako ucenike stalno poti¢emo i svojim
nac¢inom rada motiviramo na ucenje, oni ¢e
postizati dobre rezultate i takav rad donijet e
i ucenicima i nastavnicima zadovoljstvo. Za-
to se isplati potruditi i pokusati ova nacela Sto
viSe primjenjivati u svom radu. Postignemo
li da ucenici uée sa zanimanjem i zadovolj-
stvom, omogudit ¢emo im da spoznaju svoje
mogucénosti i poZele ih najbolje iskoristiti.
Skolu (ili barem nas sat) vise nece doZivlja-
vati kao mjesto prisile, ve¢ kao mjesto koje
im omogucava nove spoznaje i priprema ih
za bududi zivot. U takvom ozracju uceni-
ci ¢e lakSe naci rjeSenja za probleme koji se
javljaju i u Skoli i izvan nje. Uspjeh koji
postiZu ucenici umanjit ¢e stres nastavnika i
pridonijeti osjeéaju zadovoljstva na poslu.

Zamijenite simbol odgovarajuc¢om
znamenkom!
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